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lhre Sicherheit im Vordergrund -

wir kldaren auf

Senioren werden immer wieder Opfer von Dieben und
Betriigern. Die Tater suchen sich gezielt dltere Menschen
aus, da sie diese vermeintlich einfach bestehlen kon-
nen. Denn Senioren leben hdufig allein und freuen
sich liber Gesprache. Wegen ihres Alters oder aufgrund
einer Krankheit sind sie manchmal iiberfordert, sich
energisch gegen Kriminelle zu wehren.

Kaffeefahrten und der Enkeltrick sind nur einige der
Maschen, denen Senioren immer wieder zum Opfer
fallen. In dieser Broschiire mochten der Bund
Deutscher Kriminalbeamter (BDK) und ABUS erkldren,
wie die fiesen Tricks funktionieren und wie Sie sich
gegen diese kriminellen Machenschaften schiitzen.

In Angst und Misstrauen gegeniiber allem Fremden
sollten Sie nicht verfallen. Aber lassen Sie stets eine
gesunde Skepsis walten. Und haben Sie keine Scheu,
um Hilfe zu bitten.



UBER 116.000
WOHNUNGSEINBRUCHE

Albtraum Einbruch

Alle zwei Minuten findet in Deutschland ein Einbruch-
versuch statt. Bei rund 45 Prozent bleibt es beim Ver-
such. Der wichtigste Grund dafiir: Mechanische Siche-
rungen wie Tiir- und FensterschlGsser, die Einbrecher
am gewaltsamen Eindringen ins Haus hindern. Tater,
die nicht nach kurzer Zeit erfolgreich sind, geben in
der Regel auf.

Auch wenn im Jahr 2017 die Zahl der Wohnungseinbrii-
che auf 116.540 registrierte Fdlle — nicht zuletzt dank
der Sicherheitstechnik — zuriickgegangen ist: Die Zahl
ist immer noch erschreckend hoch.

Das kdnnen Sie tun:

Viel schlimmer jedoch als die materiellen Verluste
sind die psychischen Belastungen wie Angstzustinde
oder Schlafstorungen, unter denen die Opfer haufig
noch lange leiden.

Die Polizeiliche Kriminalpravention berdt Sie indivi-
duell und kostenlos, ausgewdhlte ABUS Fachhandler
bieten Ihnen innerhalb von 48 Stunden einen Termin
fiir einen unverbindlichen Sicherheitscheck an.

Auf den folgenden Seiten finden Sie weitere Informati-
onen, wie Sie lhre Fenster und Tiiren und Ihr Zuhause
vor Einbrechern schiitzen konnen.
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HAUS UND GRUND-
STUCK SICHERN

Stehlen Sie Einbrechern die Gelegenheit

Die Sicherheit Ihrer eigenen vier Wande beginnt
bereits an der Grundstiicksgrenze. Denn auch hier
zeigt sich fiir einen potenziellen Einbrecher, ob er
bei Ihrem Objekt leichtes Spiel haben wird.

Als Gartenbesitzer kennen Sie das Problem: Im Sommer
verbringen Sie viel Zeit im Garten und wollen dabei
auch nicht zu stark den neugierigen Blicken lhrer
Nachbarn ausgesetzt sein. Daher bieten Zdune, hohe
Hecken, Bilische oder Baume den idealen Sichtschutz.

Die Kehrseite des Sichtschutzes liegt leider darin, dass
er mogliche Einbrecher einlddt. Ist Ihr Garten zusdtz-
lich nicht ausreichend beleuchtet, werden Langfinger
geradezu magisch angezogen.

So schiitzen Sie Haus und Garten:

+ Legen Sie Zaun und Mauer so an, dass sie keine
Kletterhilfe bieten

* Versehen Sie die Garten- oder Hoftilir mit einem
sicheren Schloss und sichern Sie sie gegen Ausheben

+ Sorgen Sie dafiir, dass die Grundstiicksbepflanzung
(insbesondere hohe Straucher) weit genug von Tiiren,
Treppen, Erdgeschoss- und Kellerfenstern entfernt ist

+ Beleuchten Sie Ihr Grundstiick = auch die Eingange
Bewegungsmelder schrecken zusatzlich ab

« SchlieRBen Sie eventuelle Kletterhilfen wie Leitern,
Tonnen u. A. weg oder ketten Sie sie an

« Zweirdder sollten Sie auch auf dem Grundstiick mit
einem guten Fahrradschloss sichern oder wegsperren




FENSTER- UND
TERRASSENTUREN

Fenstersicherheit — MaBnahme Nr. 1 gegen Einbrecher

Die meisten Einbrecher nutzen ungesicherte Fenster
und Terrassentiiren aus. Innerhalb von Sekunden he-
beln sie sogar geschlossene Fenster mit einem Schrau-
bendreher auf.

Ganz fatal bei Kunststofffenstern: Je nachdem, wie
versiert der Einbrecher zu Werke geht, sind keine
Einbruchspuren sichtbar. Dadurch sind Probleme mit
der Versicherung vorprogrammiert.

Sichern Sie Ihre Fenster nachtréglich mit mechani-
schen Sicherungen - sowohl auf der SchlieR- als auch
auf der Scharnierseite. Es gibt eine Vielzahl an effekti-
ven Produkten, ob Zahlenschloss, Fenstergriffschloss,
Fenster-Panzerriegel oder -Stangenschloss mit Mehr-
fachverriegelung. Auch hier gilt: Achten Sie beim Kauf
auf DIN- oder VdS-zertifizierte Produkte!

VdS
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Im Sommer bei der Gartenarbeit, wahrend des kleinen
Mittagsschlafes oder einfach nur fiir eine ruhige Nacht:
Mit der Fensterkippsicherung sind Fenster oder Fens-
tertiiren sowohl im geschlossenen Zustand als auch
gekippt sicher verriegelt.

Ry,

Tipp gegen die Schliisselsuche:

Sie kénnen die Produkte gleichschlieBend erwerben.
So konnen Sie alle Sicherungen mit ein- und demsel-
ben Schliissel bedienen.
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EINGANGSTUREN

So schiitzen Sie sich effektiv vor Einbrechern

Hauptangriffsziele der Einbrecher sind nach Untersu-
chungen der Polizei Fenster und Terrassentiiren bei
Einfamilienhdusern, bei Mehrfamilienhdusern kommen
die Tdater durch die Eingangstiir. Dabei ist es gar nicht
schwierig, sich effektiv vor Einbrechern zu schiitzen.

Gegen ungebetene Gaste: Bauen Sie einen hochwer-
tigen Schliezylinder in Kombination mit einem - von
innen verschraubten - Schutzbeschlag ein. Achten Sie
darauf, dass Sie DIN- oder VdS-gepriifte Produkte er-
werben. Dazu gehdrt ein SchlieBblech mit Mauerveran-
kerung an jede Eingangstiir. Dies zusammen bildet die
Basis fiir einen mechanischen Grundschutz.

AuBRerdem empfiehlt sich der Einbau von Zusatzschlds-
sern. Diese werden separat auf der SchlieB- und Schar-
nierseite angebracht. Einbrecher kommen nicht nur,
wenn Sie auRer Haus sind. Neben dem Einbruchschutz
bietet nachriistbare Sicherungstechnik einen weite-
ren entscheidenden Vorteil: Sie dient dem Anwesen-
heitsschutz. Dieser kann Sie vor Raubiiberfdllen in den
eigenen vier Wanden ebenso wie vor Trickbetrug oder
zwielichtigen Geschdften an der Haustiir bewahren.

Losungen bieten hier z. B. Panzerriegelschldsser oder
Tiirzusatzschlosser, die mit einem Sperrbiigel ausge-
riistet sind und Ihnen so das spaltbreite Offnen der Tiir
erlauben. Dies ist auch ideal zum Entgegennehmen
kleinerer Gegenstande oder fiir das Gesprach mit einem
Unbekannten.
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Sehen, wer vor der Tiir steht:

Schon vorher zu wissen, wer vor der Tir steht, ist
gerade in Zeiten der Trickbetriiger und Gauner, die sich
Zutritt in die eigenen vier Wande verschaffen wollen,
wichtiger geworden.

Ein gutes Beispiel, wie Sie Ihr Sicherheitsniveau zu
Hause einfach und komfortabel erhohen konnen,
ist ein digitaler Tiirspion. Er bietet die Moglichkeit,
zu sehen, wer vor der Tiir steht, ohne die Tiir 6ffnen
zu miissen.

Per einfachem Knopfdruck aktiviert, zeigt das groRe
Display des digitalen Tiirspions ein gestochen scharfes
Livebild des Eingangsbereichs und ermoglicht auch

bei eingeschrankter Sehfahigkeit des Benutzers ein pro-
blemloses Identifizieren von Personen vor der Haustdir.

ELEKTRONISCHE
SICHERHEIT

Professioneller Rundum-Schutz

Eine hochwertige mechanische Grundsicherung ist
immer die erste Stufe eines ganzheitlichen Sicher-
heitskonzeptes fiir Ihr Haus. Damit erschweren Sie
unerwiinschten Besuchern den Zugang zu Ihrem Haus.

Da die Mechanik die notige Grundsicherung darstellt,
die den Tater aufhalt, sollte die zweite Stufe der
Absicherung eine Alarmanlage sein. Sie 18st im Falle
eines Einbruchs oder auch eines Einbruchversuchs
einen Alarm aus. Aber nur Sicherheitstechnik, die
gerne und regelmdRig vom Anwender genutzt wird,
ist wirklich sicher.

Ziel von ABUS ist es, einfach zu bedienende Produkte
zu entwickeln, die sich so unkompliziert wie moglich in
den Alltag integrieren lassen.




"HALLO OMA!™
"HALLO OPA!"™

So funktioniert der Enkeltrick

Mit einem harmlosen Anruf beginnt es, am Ende verlie-
ren manche Opfer mehrere tausend Euro: Der Enkeltrick
ist eine bekannte und bei Tatern nach wie vor beliebte
Masche. Die Tater sind gut organisiert. In Telefonbii-
chern suchen sie gezielt nach Personen mit dlteren
Vornamen. Anhand der Adresse schdtzen sie ab, wie
viel Geld sie ergaunern kdnnen.

SchlieBlich rufen die Tater an. Das Gesprdch leiten sie
mit Sdtzen wie ,Rate mal, wer hier spricht?” ein. So
wollen sie das Opfer verleiten, einen Namen aus dem
Verwandtenkreis zu nennen. Im Folgenden geben sich
die Tater als eben diese Person aus.

Sie schildern, dass sie dringend viel Geld brauchen.
Der Grund: finanzielle Notlagen, zum Beispiel Schulden
oder ein Autokauf. Durch wiederholte Anrufe setzen
die Betriiger ihr Opfer unter Druck. Willigt das Opfer
schlieBlich ein, holen die Tater das Geld ab. Dem Opfer
erklart der vermeintliche Enkel, dass er das Geld nicht
personlich abholen kénne und deshalb einen Bekann-
ten schicke.

So schiitzen Sie sich gegen den Enkeltrick:

+ Seien Sie misstrauisch, wenn Sie den Anrufer
erraten sollen

* Geben Sie am Telefon keine Details zu lhrer
familiaren und finanziellen Situation preis

* Halten Sie nach einem Anruf mit Geldforderungen
stets mit Ihrer Familie Riicksprache

- Ubergeben Sie niemals Geld oder Schmuck an Fremde

« Uberweisen Sie niemals Geld auf ein unbekanntes
Konto

» Informieren Sie sofort die Polizei, wenn Ihnen ein
Anruf verddchtig vorkommt. Notrufnummer: 110
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DIE TUCKEN VON
KAFFEEFAHRTEN

Abzocke statt glinstiger Ausflug

Fiir wenig Geld einen abwechslungsreichen Ausflug
erleben? Das klingt gar nicht schlecht. Doch hinter
den verlockenden Postwurfsendungen fiir sogenannte
Kaffeefahrten verbergen sich haufig dreiste Verkaufs-
veranstaltungen.

Bei der vermeintlich glinstigen Kurzreise steht in Wahr-
heit das Geschaft im Vordergrund. Hauptprogramm-
punkt des Tages ist eine Werbeveranstaltung, bei der
unterschiedliche Produkte angeboten werden.

Meist sind diese Waren iiberteuert und von minderer
Qualitat, werden aber als hochwertiges Schnappchen
angepriesen.

Mittels geschickter Werbestrategie drangen sie die
ahnungslosen Teilnehmer zum Kauf. Zusatzlich sitzen
im Publikum haufig Komplizen, die etwas kaufen
und die anderen Teilnehmer so animieren sollen.

Die Kaufvertrage sind meist missverstandlich und
unvollstandig.

Tipps und Verhaltensregeln fiir Kaffeefahrten:

* Ein Teilnahmezwang zu der Werbeveranstaltung
besteht nicht

+ Die Teilnahme verpflichtet nicht zum Kauf!

+ Lassen Sie sich von den Verkdufern nicht
einschiichtern

« Priifen Sie Qualitats-Zertifikate genau

* Lesen Sie Kaufvertrage aufmerksam. Achten Sie auf
das Datum und die Widerrufsbelehrung

+ Lassen Sie sich eine leserliche Durchschrift des
Vertrags mit der Adresse des Verkdaufers oder Ver-
anstalters geben

+ Leisten Sie keine Vorauszahlung oder Anzahlung

Widerrufsrecht:

+ Sie konnen innerhalb von zwei Wochen vom Kauf
zuriicktreten. Schicken Sie hierzu einen schriftlichen
Widerruf — am besten per Einschreiben — an den
Verkaufer/Veranstalter

« Flir deutsche Reiseveranstalter gilt das deutsche
Widerrufsrecht auch bei Kaffeefahrten ins Ausland
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DREISTE
ABLENKUNG

So arbeiten Taschendiebe

Taschendiebe lauern vor allem im dichten Gedrange,
denn Menschenmengen bieten ihnen Deckung. In den
meisten Fdllen haben die Diebe es jedoch nicht auf die
Handtasche abgesehen, sondern auf das Portemonnaie.

Ein oder mehrere Tater lenken das meist weibliche
Opfer ab, ein anderer zieht gezielt und unbemerkt
das Portemonnaie aus der Handtasche, wieder andere
decken die Tat und nehmen die Beute an sich.

Die Tricks der Taschendiebe funktionieren immer nach
demselben Prinzip. So rempelt Sie zum Beispiel im
Gedrdange jemand aus Versehen an, im Bus riickt Thnen
jemand unangenehm nah. Fremde fragen Sie nach dem
Weg oder bitten Sie Geld zu wechseln. Jemand bekle-
ckert Sie scheinbar aus Versehen mit Eis oder Ketchup.
Das Ziel: Ablenkung.

So schiitzen Sie sich vor Taschendieben:

+ Tragen Sie moglichst keine groReren Bargeld-
summen bei sich

« Verteilen Sie Geld, Kreditkarten und Papiere in
verschiedenen verschlossenen Innentaschen lhrer
Kleidung statt in der Handtasche. Benutzen Sie zum
Beispiel einen Brustbeutel

* Tragen Sie |hre Handtasche unter den Arm geklemmt
oder auf der Kdrpervorderseite. Achten Sie darauf,
dass Ihre Tasche stets verschlossen ist

* Legen Sie Ihr Portemonnaie beim Einkauf nicht in den
Einkaufswagen. Legen Sie es beim Bezahlen nicht aus
der Hand

+ Lassen Sie lhre Handtasche im Laden oder Restaurant
niemals aus den Augen




VORSICHT AM
EC-AUTOMATEN

Wie Kriminelle Geldautomaten manipulieren

Geldautomaten bieten Bankkunden den Service jeder-
zeit Geld abheben zu konnen.

Auch Kriminelle nutzen die Geldautomaten fiir ihre
Zwecke. Sie manipulieren die Automaten und gelangen
so an die Daten der Kunden. Dabei werden entweder
die Karten-Eingabeschlitze oder die Tastatur manipu-
liert. Haufig wird eine Minikamera installiert, um die
Geheimzahl (PIN) auszuspdhen. Die Tater kopieren

die Kartendaten auf gefdlschte Karten. Mit diesen und
der PIN heben die Tater anschlieRend Bargeld ab, tiber-
wiegend an Automaten im Ausland.

Bei einer anderen Variante lenken mehrere Tater den
Kunden bei der PIN-Eingabe, um anschlieRend die
Geldscheine aus dem Geld-Ausgabeschlitz zu stehlen.

Tipps fiir das Verhalten an Geldautomaten:

* Heben Sie Geld nur an Ilhnen bekannten Automaten
ab, nach Moglichkeit wahrend der Geschaftszeiten

* Wenn Sie einen fremden Geldautomaten nutzen,
wadhlen Sie einen in gut beleuchteten Vorraumen
von Geldinstituten

» Achten Sie darauf, dass Sie beim Geldabheben
unbeobachtet sind

+ Sie kdnnen Ihre EC-Karte deutschlandweit iiber die
Telefonnummer + 49 1805 02 10 21 oder den Notruf
116 116 sperren

+ Fallen Ihnen Veranderungen am Automaten auf, infor-
mieren Sie einen Bankangestellten oder die Polizei

+ Geben Sie Ihre PIN niemals bereits am Tiiroffner ein

* Folgen Sie keiner Aufforderung, Ihre PIN mehrfach
einzugeben
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SICHER IHRE EXPERTEN
IM INTERNET IM NOTFALL

Schiitzen Sie sich vor den Risiken beim Surfen Weitere Tipps und individuelle Beratung

Polizeiliche Kriminalpravention der Ldnder
und des Bundes

Zentrale Geschaftsstelle

TaubenheimstraBe 85

70372 Stuttgart

Tel.: +49 711 54 0120 62
www.polizei-beratung.de
info@polizei-beratung.de

Kriminalitatsopferhilfe WEISSER RING e. V.
Bundesgeschaftsstelle

Weberstrae 16

55130 Mainz

Tel.: +49 6131 830 30

Kostenfreies Service-Telefon: 116 006
www.weisser-ring.de
info@weisser-ring.de

Das Internet gehort zum Alltag dazu. Auch Senioren
surfen verstarkt im Netz, buchen Urlaubsreisen, lesen
online Zeitung oder erledigen Bankgeschdfte bequem

per Online-Banking.
Pfiffige Senioren gegen Trickdiebe und Trickbetriiger

Leider wird das Internet ebenso wie die "analoge" Welt www.pfiffige-senioren.de

zur Zielscheibe krimineller Machenschaften.

Daher hier einige Tipps:

* Schiitzen Sie vertrauliche Informationen

* Geben Sie niemals lhre Passworter weiter und
wechseln Sie sie regelmdlRig

- 0ffnen Sie keine E-Mails unbekannter Absender

- Seien Sie vorsichtig beim Offnen von E-Mail-
Anhdngen. Auch Anhdnge von bekannten Absend-
ern kdnnen Viren und andere Schadsoftware enthalten

* Geben Sie niemals bei angeblichen Sicher-
heitsiiberpriifungen Kontonummern oder andere
Zugangsdaten weiter
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